
UMOWA  nr DKW.2233. WZÓR UMOWY 

 

 

Zawarta w  dniu ……………………. r. w Gorzowie Wlkp. pomiędzy:   

ZAMAWIAJĄCYM: Skarb Państwa  - Zakład  Karnym w Gorzowie Wielkopolskim,  

z siedzibą: ul. Podmiejska 17, 66-400 Gorzów Wielkopolski 

Adres e-mail: zk_gorzow_wielkopolski@sw.gov.pl 

Telefon – 95 7334500 , telefax – 95 7334524 

Nr NIP 5991229662 

REGON 000320696  

reprezentowanym przez:  płk. Patrycję Napierałę – Dyrektora Zakładu Karnego w Gorzowie 

Wielkopolskim 

zwanym w treści umowy „ Zamawiającym”,  

a, 

WYKONAWCĄ:  ………………………. 

z siedzibą: …………………. 

Adres e-mail: ………………… 

Telefon – ………………. 

NIP ………………     REGON  ………………. 

reprezentowanym przez : …………………………….. 

 

 

prowadzącym działalność na podstawie wpisu do działalności gospodarczej zwanym w treści 

umowy „Wykonawcą”, wybranym zgodnie z regulaminem udzielania zamówienia o wartości do 

kwoty 170 000 złotych. w trybie zapytania ofertowego na dostawy, usługi lub roboty budowlane  o 

wartości poniżej 170 000, strony zawierają zgodnie umowę następującej treści: 

 

§ 1. 

1. Zamawiający zleca, a Wykonawca zobowiązuje się do: 

a) wykonywania przeglądów serwisowych i usuwania awarii kotła gazowego Viessmann 

Paromat Simplex o mocy 460 kW znajdującego się w kotłowni w budynku Zakładu Karnego w 

Gorzowie Wielkopolskim; 



b) wykonywania przeglądów serwisowych i usuwania awarii kotła gazowego Viessmann 

Vitoplex 200 o mocy 460 kW znajdującego się w kotłowni w budynku Zakładu Karnego w 

Gorzowie Wielkopolskim; 

c) wykonywania przeglądów serwisowych i usuwania awarii kotła parowego Viessmann 

M61A002 o mocy 285 kW znajdującego się w kotłowni w budynku Zakładu Karnego w 

Gorzowie Wielkopolskim; 

d) wykonywania przeglądów serwisowych i usuwania awarii zbiorników ciśnieniowych 1,25 m³ 

(2 szt.) znajdujących się w kotłowni w budynku Zakładu Karnego w Gorzowie Wielkopolskim; 

e) wykonywania przeglądów serwisowych i usuwania awarii stacji uzdatniania wody znajdującej 

się w kotłowni w budynku Zakładu Karnego w Gorzowie Wielkopolskim; 

f) wykonywania przeglądów serwisowych i usuwania awarii zasobników C.W.U. o pojemności 

3500 l (2 szt.)  znajdujących się w kotłowni w budynku Zakładu Karnego w Gorzowie 

Wielkopolskim; 

g) wykonywania przeglądów serwisowych i usuwania awarii zbiorników kondensatu (2 szt.) 

znajdujących się w kotłowni w budynku Zakładu Karnego w Gorzowie Wielkopolskim; 

h) wykonywania przeglądów serwisowych i usuwania awarii kotłów warzelnych gazowych 

Lozamet WKG.300.1 (2 szt.),  znajdujących się w kuchni w budynku Zakładu Karnego  

w Gorzowie Wielkopolskim; 

i) wykonywania przeglądów serwisowych i usuwania awarii kotła warzelnego gazowego 

Lozamet WKG.150.1,  znajdującego się w kuchni w budynku Zakładu Karnego w Gorzowie 

Wielkopolskim; 

j) wykonywania przeglądów serwisowych i usuwania awarii kotłów warzelnych parowych 

Lozamet WKP. 350.1 (2 szt.),  znajdujących się w kuchni w budynku Zakładu Karnego  

w Gorzowie Wielkopolskim; 

k) wykonywania przeglądów serwisowych i usuwania awarii kuchenki gazowej 900mm, 36kw ,  

znajdującej się w kuchni w budynku Zakładu Karnego w Gorzowie Wielkopolskim; 

l) wykonywania przeglądów serwisowych i usuwania awarii taboretu gazowego Stalgast typ TG-

1.14/00.0.2.01 ,  znajdującego się w kuchni w budynku Zakładu Karnego w Gorzowie 

Wielkopolskim; 



m) wykonywania przeglądów serwisowych i usuwania awarii patelni gazowej Stalgast,  

znajdującej się w kuchni w budynku Zakładu Karnego w Gorzowie Wielkopolskim; 

n) wykonywania przeglądów serwisowych i usuwania awarii kotła parowego Viessmann 

Vitoplex 100 Ls o mocy 170kW, wraz z palnikiem  znajdującego się w kotłowni w budynku 

Oddziału Zewnętrznego w Słońsku; 

o) wykonywania przeglądów serwisowych i usuwania awarii kotłów gazowych Viessmann 

Vitoplex 100 o mocy 285kW (2szt);  znajdujących się w kotłowni w budynku Oddziału 

Zewnętrznego w Słońsku; 

p) wykonywania przeglądów serwisowych i usuwania awarii urządzeń technologicznych 

kotłowni,  znajdujących się w kotłowni w budynku Oddziału Zewnętrznego w Słońsku; 

q) wykonywania przeglądów serwisowych i usuwania awarii urządzenia wymiennik ciepła,  

znajdującego się w kotłowni w budynku Oddziału Zewnętrznego w Słońsku; 

r) wykonywania przeglądów serwisowych i usuwania awarii stacji uzdatniania wody, znajdującej 

się w kotłowni w budynku Oddziału Zewnętrznego w Słońsku; 

s) wykonywania przeglądów serwisowych i usuwania awarii kotłów parowych Lozamet 

WKP.350 (3 szt.), znajdujących się w kuchni w budynku Oddziału Zewnętrznego w Słońsku; 

t) wykonywania przeglądów serwisowych i usuwania awarii kuchenki gazowej Stalgast, 

znajdującej się w kuchni w budynku Oddziału Zewnętrznego w Słońsku; 

u) wykonywania przeglądów serwisowych i usuwania awarii patelni gazowej Stalgast, 

znajdującej się w kuchni w budynku Oddziału Zewnętrznego w Słońsku; 

§ 2. 

1. Wykonawca w ramach umowy będzie wykonywał przeglądy serwisowe, o których mowa w 

§1 ust. 1 lit. a) – u) dwa razy w roku - kwiecień i wrzesień (przed i po sezonie grzewczym) dla 

każdej lokalizacji wskazanej w §1 ust. 1 lit. a) – u). W przypadku niewykonania przeglądów 

serwisowych w terminie określonym  w zdaniu pierwszym, Zamawiający może naliczyć karę 

umowną wskazaną w § 6. 

2. Wykonanie każdego przeglądu serwisowego potwierdzone zostanie protokołem podpisanym 

przez upoważnionych przedstawicieli stron. 

3. Protokół z wykonanego przeglądu będzie podstawą do wystawienia faktury zgodnie  

z § 4 ust. umowy. 



4. W okresie trwania umowy Wykonawca zobowiązany jest do podjęcia działań zmierzających 

do usunięcia awarii urządzeń znajdujących się w pomieszczeniach kotłowni/węzła cieplnego / 

kuchniach zarządzanych przez Zamawiającego, wpływająca na brak dostarczenia ciepła/pary 

grzewczej do budynków) Zakładu Karnego w Gorzowie Wielkopolskim i Oddziale 

Zewnętrznym w Słońsku wskazanych w §1 ust. 1 lit. a) – u) w terminie 6 godzin od powzięcia 

wiadomości o ich wystąpieniu z systemu całodobowego monitoringu, którym objęte są 

instalacje w tych budynkach z zastrzeżeniem ust. 6. 

5. Usunięcie awarii będzie każdorazowo potwierdzone protokołem podpisanym przez 

upoważnionych przedstawicieli stron zawierającym klauzulę “bez zastrzeżeń”. 

6. Jeżeli usunięcie awarii będzie wymagało wymiany elementów systemu grzewczego 

kotłowni/węzła cieplnego/ lub systemu cieplnego (podgrzewczego) na kuchni Wykonawca 

zobowiązany jest powiadomić o tym Zamawiającego. Wykonawca zobowiązany jest 

przedstawić Zamawiającemu koszty materiałów w terminie 12 godzin od momentu 

zawiadomienia go przez Zamawiającego o wymogu wymiany elementów systemu 

grzewczego kotłowni/węzła cieplnego/ lub systemu cieplnego (podgrzewczego) na kuchni 

Wykonawca może przystąpić do wymiany elementów na nowe po otrzymaniu od 

Zamawiającego pisemnej akceptacji kosztów i pisemnego zlecenia usunięcia awarii. 

Rozliczenie przez strony kosztów związanych z wymianą elementów systemu grzewczego 

kotłowni/węzła cieplnego/ lub systemu cieplnego (podgrzewczego) na kuchni będzie 

następować odrębną fakturą. 

7. Terminy usunięcia awarii, o których mowa w ust. 6 liczone będą od zawiadomienia 

Wykonawcy przez Zamawiającego o akceptacji kosztów materiałów. 

8. Wykonawca zabezpieczy dostawę niezbędnych materiałów i części koniecznych do 

wykonania czynności objętych niniejszą umową. 

9. Szczegółowy zakres prac serwisowych wchodzą czynności wyszczególnione w Załączniku Nr 1 

do niniejszej umowy, który stanowi integralną jej cześć. 

10. Zakres obsługi obejmuje prowadzenie następujących stałych czynności: 

a) programowania parametrów urządzeń grzewczych w uzgodnieniu z Zamawiającym, 

 celem zapewnienia normatywnego ogrzewania budynków i podgrzewania wody do celów 

 użytkowych; 

 b) okresowych kontroli parametrów w kotłowniach - dwa razy w roku - wykonanie przed 

 (wrzesień) i po sezonie grzewczym (marzec)  oraz do prowadzenia całorocznego pogotowia 

 serwisowego. Powyższe czynności przeprowadzone zostaną w ustalonym przez obie strony 

 terminie; 

 c) usuwanie awarii powstałych w okresie eksploatacji kotłowni. Koszt części zamiennych nie 

 będących na gwarancji każdorazowo pokrywa Wykonawca, po uprzednim wykazaniu ich 

 konieczności wymiany oraz ceny przez Zamawiającego; 

 d) używania części zamiennych i materiałów zalecanych przez producenta; 



 e) w sytuacjach awaryjnych wykonywane będą czynności wg rzeczywistej potrzeby; 

 f) sprawdzanie działania zaworów bezpieczeństwa oraz sprawowanie stałego serwisu i 

 nadzoru nad prawidłowością działania systemu bezpieczeństwa w kotłowniach oraz blokach 

 kuchennych; 

 g) sprawdzanie gotowości i uruchomienia kotłowni przed sezonem grzewczym, rozpoczęcie 

 i zakończenie sezonu grzewczego; 

 h) całodobową dyspozycyjność serwisu; 

 i) dokumentowanie wszystkich czynności serwisowych i remontowych w „Książce serwisu” 

 j) kontrolę działania zaworów mieszających  

11. W przypadku zauważenia nieprawidłowej pracy urządzeń kotłowni i kuchni lub 

wystąpienia awarii,   uprawniony pracownik Zamawiającego, wymieniony w § 2 

ust. 20, zgłosi ten fakt Wykonawcy  telefonicznie pod nr telefonu: 601897229 lub za 

pośrednictwem poczty elektronicznej na adres e-mail: biuro@eko-serwis.pl. 

12. Usunięcie awarii nastąpi najpóźniej w ciągu 8 godzin od chwili dokonania zgłoszenia. 

Termin ten może ulec przedłużeniu o czas niezbędny na dokonanie zamówienia  

i dostawę  części lub podzespołów niebędących w posiadaniu Wykonawcy, o czym 

Wykonawca winien  poinformować Zamawiającego przed upływem 24 godzin od 

chwili dokonania zgłoszenia i wskazać przewidywany termin usunięcia awarii. Przed 

przystąpieniem do prac Wykonawca zobowiązany jest przedstawić Zamawiającemu 

wstępną kalkulację kosztów wykonania takich czynności. Za wezwanie do usunięcia 

awarii Zamawiający dokona zapłaty Wykonawcy po protokolarnym odbiorze robót  

i akceptacji przez  uprawnionego pracownika Zamawiającego, wymienionego w § 2 ust. 

20. 

13. Wykonywanie prac niemieszczących się w zakresie konserwacji i serwisu, w tym 

usuwanie  usterek lub awarii, dokonywanie prac naprawczych czy remontowych, 

wymaga oddzielnego,  pisemnego zlecenia ze strony Zamawiającego (przesłanego w 

formie kopii pocztą  elektroniczną) i będzie rozliczane niezależnie od 

wynagrodzenia ryczałtowego, o którym mowa w § 5 ust. 1 i 2, na podstawie 

rzeczywistych, poniesionych przez Wykonawcę  kosztów. Przed przystąpieniem do 

prac Wykonawca zobowiązany jest przedstawić Zamawiającemu wstępną kalkulację 

kosztów wykonania takich czynności. 

14. Wykonawca zobowiązany jest do zgłaszania Zamawiającemu wszystkich 

zidentyfikowanych przez siebie nieprawidłowości, awarii i potrzeb remontowych, których 

usunięcie wykracza poza zakres konserwacji, informowania o możliwych oszczędnościach 

oraz zgłaszania innych wniosków dotyczących eksploatacji kotłowni. 

15. Wykonawca jest zobowiązany do naprawienia szkody w przypadkach niewypełniania lub 

nienależytego wypełniania obowiązków wynikających z niniejszej umowy.  



16. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za szkody wynikłe podczas realizacji umowy wobec 

osób trzecich.  

17. Wykonawca zobowiązany jest do przedłożenia wykazu osób skierowanych do 

wykonywania niniejszej umowy.  

18. Wykonawca uzgodni szczegółowy termin realizacji czynności konserwacji i serwisu z 

upoważnionym pracownikiem jednostki Zamawiającego wskazanym w załączniku nr 2 do 

umowy – telefonicznie lub za pomocą poczty elektronicznej.  

19. Uruchamianie i wyłączanie kotłowni w związku z rozpoczęciem i zakończeniem sezonu 

grzewczego będzie następować na pisemny wniosek upoważnionego pracownika 

Zamawiającego (przesłany w formie kopii pocztą elektroniczną). Dla celów 

obliczeniowych, w tym określenia wysokości wynagrodzenia, o którym mowa w § 5 ust. 1 

przyjęto, że sezon grzewczy trwa od 15 września do 15 kwietnia, czyli 7 miesięcy w roku.  

20. Nadzór nad realizacją umowy pełnić będzie: 

 chor. Paweł Bednarz, tel. 95 7334500 

 e-mail: pawel.bednarz@sw.gov.pl 

 Do kontaktu w sprawach serwisu i awarii Zamawiający wyznacza: 

• ZK Gorzów Wielkopolski - chor. Paweł Bednarz, tel. 95 7334500, e-mail: 

pawel.bednarz@sw.gov.pl  

• ZK Gorzow Wielkopolski - plut. Patryk Pakuła, tel. 95 734500, e-mail: 

patryk.pakula@sw.gov.pl 

• OZ Słońsk - sierż. sztab. Bartłomiej Czerwiński, e-mail: 

bartlomiej.czerwinski@sw.gov.pl  

 Wykonawca do kontaktu w sprawach serwisu i awarii wyznacza: 

1) …………….. .– tel. ………………. e-mail: ………………………………………. 

 

§ 3. 

1. W przypadku wymiany elementów systemu grzewczego w pomieszczeniach kotłowni i kuchni w 

ramach usuwania awarii Wykonawca udzieli gwarancji na zamontowane elementy na okres 12 

miesięcy od dnia ich zamontowania.   

2. W przypadku uzyskania przez Wykonawcę od producentów dłuższych okresów obowiązywania 

gwarancji bądź rękojmi niż okres, o którym mowa w ust. 1 zastosowanie będą miały okresy 

dłuższe. 

3. Wykonawca ponosi odpowiedzialność z tytułu gwarancji za wady fizyczne, w tym wady ukryte, a 

w szczególności materiałowe lub wynikające z błędów technologicznych, zmniejszające wartość 

użytkową, techniczną i estetyczną zrealizowanego przedmiotu umowy. 

4. Zamawiający może dochodzić roszczeń z tytułu gwarancji także po okresie wskazanym w ust. 1, 

jeżeli zgłosił wadę przed upływem tego okresu. 
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5. Wady i usterki zgłaszane będą Wykonawcy na piśmie poprzez osobiste wręczenie 

przedstawicielowi Wykonawcy (osoba w lokalu przedsiębiorstwa/miejscu zamieszkania, osoba 

reprezentująca podmiot, przedstawiciel Wykonawcy wskazany w § 6) lub przesłanie listem 

poleconym (termin strony uważają za dochowany, jeżeli list został nadany przed upływem 

terminu wskazanym w ust. 1) lub przesłanie pocztą elektroniczną na adres wskazany przez 

Wykonawcę. 

6. Wykonawca oświadcza, że zobowiązuje się do usuwania wad i usterek lub wymiany wadliwych 

elementów na nowe, wolne od wad, niezwłocznie, nie później niż w ciągu 12 godzin od daty 

zawiadomienia o wadzie przez Zamawiającego. 

7. Zamawiający uprawiony jest do wyznaczenia sposobu usunięcia wady, zaś Wykonawca 

zobowiązuje się wadę usunąć niezależnie od wysokości kosztów z tym związanych. Koszt 

usunięcia wady ponosi Wykonawca. 

8. W przypadku zwłoki w usuwaniu zgłoszonych wad i usterek lub nienależnego wykonania napraw 

gwarancyjnych Zamawiający, po pisemnym wezwaniu i wyznaczaniu dodatkowego terminu do 

ich usunięcia, ma prawo do przeprowadzenia prac polegających na usunięciu ujawnionych wad i 

usterek, przy pomocy innych podmiotów, na koszt Wykonawcy, na co Wykonawca wyraża 

nieodwołalną zgodę. 

9. W przypadku nieusunięcia wad lub usterek w terminie określonym w ust. 6, Zamawiający 

niezależnie od wykonania uprawnień Wykonawcy przez inny podmiot, może naliczyć karę 

umowną. 

10. Wykonawca jest zobowiązany do usunięcia wad i usterek niezależnie od wysokości kosztów z tym 

związanych. 

11. Do upływu okresu gwarancji Wykonawca zobowiązany jest pisemnie informować Zamawiającego 

o zmianie swojej siedziby. W przypadku gdy list wysłany do Wykonawcy, na ostatnio podany 

adres, powróci z adnotacją np. „adresat nieznany”, „adresat wyprowadził się”, lub gdy list 

(polecony/za potwierdzenie odbioru) nie zostanie odebrany, Zamawiający uprawiony jest do 

niezwłocznego przeprowadzenia prac polegających na usunięciu ujawnionych wad na koszt 

Wykonawcy. 

12. Wykonawca oświadcza, że ponosi wobec Zamawiającego odpowiedzialność za wyrządzone 

szkody, będące normalnym następstwem niewykonania lub nienależytego wykonania umowy. 

 

§ 4. 

1. Za wykonanie przedmiotu umowy Wykonawca otrzyma łączne wynagrodzenie brutto w 

wysokości …………………  zł brutto (słownie: …………………………….złotych  00/100 ), w tym 

podatek VAT w kwocie  ………….. zł (słownie: …………………………… 00/100 ): w tym: 



a) za wykonanie przeglądów serwisowych urządzeń  w budynkach Zakładu Karnego w 

Gorzowie Wielkopolskim ul. Podmiejska 17, 66-400 Gorzów Wielkopolski, o których 

mowa w §1 ust. 1 lit. a) – m )wynagrodzenie ……………… zł brutto (słownie: 

………………………………………. złotych  00/100), w tym podatek VAT w kwocie …………………. zł 

(słownie : ………………………………………. złotych  00/100), 

b) za wykonanie przeglądów serwisowych urządzeń  w budynkach Oddziału Zewnętrznego 

w Słońsku ul. Winna 2, 66-436 Słońsk , o których mowa w §1 ust. 1 lit. n) – u ) 

wynagrodzenie …………………………. zł brutto (słownie: ………………………………………..złotych  

00/100), w tym podatek VAT w kwocie ………………….. zł (słownie : 

…………………………………………………… złotych  00/100), 

2. Wynagrodzenie obejmuje podatek VAT zgodny z przepisami obowiązującymi w dniu 

podpisania umowy oraz koszty dojazdu do siedziby Zamawiającego. 

3. Wykonawca będzie wystawiał faktury dwa razy w roku (przed i po sezonie grzewczym, 

kwiecień i wrzesień), w wysokości określonej w ust. 1 lit. a) – b). 

4. Za wykonanie przedmiotu umowy Wykonawca wystawi fakturę na rzecz Zakładu Karnego w 

Gorzowie Wielkopolskim ul. Podmiejska 17, 66-400 Gorzów Wielkopolski, NIP 5991229662. 

5. Kwota wynagrodzenia za obsługę serwisową wyszczególniona w pkt. 1 pozostaje niezmienna 

przez cały okres obowiązywania umowy. 

6. Wynagrodzenie, o którym mowa w § 4 ust. 1 uwzględnia wszelkie koszty Wykonawcy 

związane z wykonaniem niniejszej umowy. 

7. Wykonawcy nie przysługuje żadne roszczenie o zwrot wydatków poczynionych w związku z 

wykonywaniem niniejszej umowy. 

§ 5. 

1. Wykonawca oświadcza, że jest/nie jest płatnikiem podatku VAT posługującym się nr NIP: 

……………….. 

2. Strony zgodnie postanawiają, że wykonawca wystawia faktury zgodnie z ustawą z dnia 11 marca 

2004 r. o podatku od towarów i usług oraz przepisami dotyczącymi Krajowego Systemu e-Faktur 

(dalej KSeF), w tym przepisami regulującymi tryby szczególne (offline/awaryjne) wystawiania i 

przekazywania faktur, o ile mają zastosowanie. Strony przyjmują do wiadomości 

funkcjonowanie Platformy Elektronicznego Fakturowania (PEF) jako odrębnego kanału 

wymiany ustrukturyzowanych dokumentów elektronicznych w zamówieniach publicznych, przy 



czym korzystanie z PEF nie zastępuje KSeF w zakresie, w jakim do danej faktury znajduje 

zastosowanie obowiązek jej wystawienia w KSeF. Strony postanawiają, że w ramach niniejszej 

umowy PEF może być wykorzystywany do przekazywania ustrukturyzowanych faktur 

elektronicznych oraz, w zakresie określonym w ust. 22, do przekazywania załączników do faktur, 

natomiast przekazywanie przez PEF innych ustrukturyzowanych dokumentów elektronicznych 

jest wyłączone. 

3. Przez „fakturę ustrukturyzowaną” strony rozumieją fakturę wystawioną przy użyciu KSeF, która 

uzyskuje walor faktury ustrukturyzowanej po nadaniu numeru identyfikującego tej faktury w 

KSeF (numer KSeF), z zastrzeżeniem trybów offline/awaryjnych przewidzianych przepisami. 

4. Wykonawca oświadcza, że w odniesieniu do niniejszej umowy: (należy wybrać jedną opcję 

poprzez wykreślenie pozostałych) 

a) wystawia faktury w Krajowym Systemie e-Faktur (KSeF) 

b) będzie wystawiał faktury w Krajowym Systemie e-Faktur (KSeF) od dnia ………… 

c) nie będzie wystawiał faktur w Krajowym Systemie e-Faktur (KSeF). 

5. W przypadku zmiany okoliczności mających wpływ na prawdziwość oświadczenia, o którym 

mowa w ust. 4 (w szczególności powstania po stronie wykonawcy obowiązku wystawiania faktur 

w KSeF albo rozpoczęcia korzystania z KSeF), wykonawca zobowiązuje się do niezwłocznego 

poinformowania zamawiającego w formie dokumentowej oraz do stosowania fakturowania 

zgodnego z przepisami powszechnie obowiązującymi od dnia, w którym obowiązek ten powstał. 

6. Rozliczenie wykonania umowy nastąpi jednorazowo, na podstawie protokołu odbioru końcowego 

sporządzonego zgodnie z postanowieniami zawartymi w …… 

7. Podstawą do wystawienia faktury będzie protokół odbioru końcowego bez uwag i zastrzeżeń. 

8. Zapłata wynagrodzenia przez zamawiającego będzie następowała na rachunek wykonawcy: 

……………………….. Zamawiający opłaci fakturę przy zastosowaniu mechanizmu podzielonej 

płatności, z wyjątkiem faktur z wykazaną stawką 0% VAT lub zwolnioną. 

9. Wykonawca oświadcza, że: 

a) wskazany w umowie rachunek bankowy jest rachunkiem rozliczeniowym służącym wyłącznie 

do celów rozliczeń prowadzonej przez niego działalności gospodarczej, a także że rachunek ten 

znajduje się w elektronicznym wykazie podatników VAT, prowadzonym przez Szefa Krajowej 

Administracji Skarbowej. 

lub 



b) wskazany w umowie rachunek bankowy jest rachunkiem rozliczeniowym służącym wyłącznie 

do celów rozliczeń prowadzonej przez niego działalności gospodarczej, a także że rachunek ten 

nie znajduje się w elektronicznym wykazie podatników VAT, prowadzonym przez Szefa Krajowej 

Administracji Skarbowej, z uwagi na ………………….. 

10. W przypadku, gdy rachunek bankowy wykonawcy, na który zamawiający dokonuje płatności, nie 

figuruje w elektronicznym wykazie podatników VAT, prowadzonym przez Szefa Krajowej 

Administracji Skarbowej, informację o dokonaniu wpłaty, na rachunek niewskazany w 

elektronicznym wykazie podatników zamawiający prześle do naczelnika urzędu skarbowego 

właściwego dla wykonawcy w terminie 3 dni od dnia zlecenia przelewu. 

11. Zmiana numeru rachunku bankowego nie stanowi zmiany umowy i nie wymaga sporządzenia 

odpowiedniego aneksu, ale pisemnego poinformowania zamawiającego przez osoby 

reprezentujące wykonawcę, o nowym numerze rachunku bankowego, spełniającego warunki, o 

których mowa w ust. 9 powyżej, nie później niż na 7 dni przed datą wymagalności danej faktury. 

12. W przypadku przekazania informacji o zmianie rachunku niezgodnie z ust. 11 powyżej, 

wykonawcy nie przysługuje prawo domagania się jakichkolwiek odsetek z tytułu dokonania 

nieterminowej płatności. 

13. Faktury będą wystawiane przez wykonawcę na: 

• Nabywca – ……………… 

• Odbiorca i płatnik - …………………. (wpisz jeżeli inny) 

• Identyfikator/adres zamawiającego w PEF: …………………. (wpisać). 

Zamawiający oświadcza, że zapewnia możliwość odbioru ustrukturyzowanych faktur elektronicznych 

za pośrednictwem PEF, przy czym w przypadku faktur podlegających wystawieniu w KSeF 

postanowienia ust. 16 pozostają rozstrzygające co do daty doręczenia (numer KSeF). 

14. Wynagrodzenie jest płatne w terminie …………………….. dni od dnia doręczenia zamawiającemu 

prawidłowo wystawionej faktury, nie wcześniej niż po podpisaniu protokołu odbioru końcowego 

bez uwag i zastrzeżeń, o którym mowa w ust. 7. 

15. Za dzień doręczenia faktury wystawionej w innej formie niż w KSeF uznaje się odpowiednio: 

a) dzień potwierdzenia otrzymania wiadomości e-mail zawierającej fakturę w formacie 

pliku PDF – jeżeli potwierdzenie to nastąpiło nie później niż w terminie 1 dnia 

roboczego od dnia wysłania tej wiadomości; 



b) w razie braku potwierdzenia w terminie, o którym mowa w lit. a – dzień wysłania 

faktury na prawidłowy adres e-mail tj. ……………………., pod warunkiem że wiadomość 

nie została zwrócona z komunikatem o niedostarczeniu; 

c) datę wpływu papierowej faktury na adres siedziby zamawiającego; albo 

d) dzień udostępnienia faktury zamawiającemu w PEF, potwierdzony 

komunikatem/poświadczeniem systemowym PEF. 

16. W przypadku przekazania faktury za pośrednictwem PEF, w celu zapewnienia sprawnej obsługi 

organizacyjnej po stronie zamawiającego, wykonawca zobowiązuje się w terminie ………. dni od 

dnia udostępnienia faktury w PEF przesłać na adres e-mail: …………………….. informację o 

udostępnieniu faktury w PEF, obejmującą co najmniej: numer umowy/zamówienia, datę 

udostępnienia faktury w PEF, kwotę brutto oraz – jeżeli jest nadany – numer/identyfikator 

dokumentu w PEF. 

17. Za dzień doręczenia faktury wystawionej w KSeF uznaje się dzień przydzielenia jej numeru w 

KSeF, z zastrzeżeniem ust. 18–20 poniżej. Wykonawca zobowiązuje się, w terminie 3 dni od dnia 

przydzielenia numeru KSeF, przesłać na adres e-mail: …………………….. informację identyfikującą 

fakturę w KSeF, obejmującą co najmniej numer KSeF, numer umowy/zamówienia, kwotę brutto 

oraz datę wystawienia. Obowiązek, o którym mowa w zdaniu poprzednim, ma charakter 

wyłącznie organizacyjny i służy zapewnieniu sprawnego obiegu dokumentów po stronie 

zamawiającego. Jeżeli faktura podlega wystawieniu w KSeF, to także w przypadku przekazania jej 

(lub jej wizualizacji/komunikatu) za pośrednictwem PEF, za dzień doręczenia w rozumieniu 

niniejszej umowy uznaje się dzień przydzielenia numeru KSeF. 

18. W przypadku awarii KSeF wykonawca doręcza fakturę zgodnie z zasadami określonymi w ust. 15 

(a w przypadku przekazania faktury za pośrednictwem PEF, również w ust. 16), z tym 

zastrzeżeniem, że jeżeli numer KSeF zostanie przydzielony do tej faktury przed dniem doręczenia 

ustalonym zgodnie z ust. 15, za dzień doręczenia w rozumieniu niniejszej umowy uznaje się dzień 

przydzielenia numeru KSeF. Przez awarię KSeF strony rozumieją niedostępność systemu KSeF po 

stronie podmiotu prowadzącego system. 

19. W przypadku niedostępności KSeF po stronie wykonawcy za dzień doręczenia faktury uznaje się 

dzień przydzielenia jej numeru w KSeF, przy czym przez niedostępność strony rozumieją sytuację, 

o której stanowi art. 106ne ust. 4 ustawy o podatku od towarów i usług, a także tryb offline24, o 

którym mowa w art. 106nda ust. 1 i 2 ustawy o podatku od towarów i usług. 

20. Zamawiający zastrzega, że płatność nastąpi na podstawie prawidłowo wystawionej faktury, za 

którą strony uznają fakturę wystawioną zgodnie z przepisami prawa oraz prawidłową pod 



względem formalnym i rachunkowym, a także zawierającą w swojej treści nr umowy. Jeżeli 

faktura nie zawiera danych niezbędnych do jej przyporządkowania do umowy (w szczególności 

numeru umowy/zamówienia) albo zawiera błędy rachunkowe lub formalne uniemożliwiające 

dokonanie płatności, termin płatności biegnie od dnia otrzymania faktury korygującej lub faktury 

wystawionej prawidłowo. 

21. W przypadku wystawienia przez wykonawcę nieprawidłowej faktury VAT, zamawiający ma prawo 

odmówić jej przyjęcia i wstrzymać zapłatę do czasu doręczenia prawidłowo wystawionej faktury, 

a wykonawca nie ma prawa żądać zapłacenia jakichkolwiek odsetek ustawowych za opóźnienie 

wynikające z przekroczenia terminu płatności błędnie wystawionej faktury. 

22. Załączniki do faktur, które nie mogą zgodnie z obowiązującymi przepisami stanowić załącznika do 

faktury wystawionej w KSeF, należy przesłać w formie elektronicznej w formacie pliku PDF za 

pośrednictwem poczty elektronicznej na adres e-mail: …………………. lub w formie papierowej na 

adres siedziby zamawiającego lub za pośrednictwem PEF, nie później niż w terminie 3 dni od dnia 

doręczenia faktury.  Postanowienie niniejsze dotyczy wyłącznie sposobu przekazania załączników 

do faktury i nie stanowi zgody stron na przekazywanie przez PEF innych ustrukturyzowanych 

dokumentów elektronicznych. 

23. Zamawiający zobowiązuje się do regulowania należności za dostarczony produkt w terminie 30 dni 

od daty otrzymania faktury. 

 

§ 6. 

1. Zamawiający uprawniony jest do naliczenia kary umownej w następujących przypadkach: 

a) za niedotrzymanie terminu, o którym mowa w § 2 ust. 4 w wysokości 50,00 zł za każdą 

godzinę zwłoki, 

b) za niedotrzymanie terminu, o którym mowa w § 2 ust. 6 w wysokości 50,00 zł za każdą 

godzinę zwłoki, 

c) Za niedotrzymanie terminu, o których mowa w § 3 ust. 6 w wysokości 50,00 zł za każdą 

godzinę zwłoki, 

d) Za niewykonanie w ramach umowy przeglądów serwisowych, o których mowa w §1 ust. 

1 lit. a) – u) w terminie wskazanym w § 4, w wysokości  200,00 zł za każdy dzień zwłoki, 

e) Za odstąpienie od umowy przez którąkolwiek ze stron z przyczyn leżących po stronie 

Wykonawcy w wysokości 20% wynagrodzenia łącznego brutto, o którym mowa w § 4 ust. 

1; 



2. Maksymalna wysokość kar umownych z tytułów o których mowa w ust. 1 lit. a – d oraz f) nie 

może przekroczyć 15 % wartości umowy, o której mowa w § 5 ust.1. W przypadku 

przekroczenia 15% maksymalnej wysokości kar umownych, Zamawiający może od umowy 

odstąpić i naliczyć karę przewidzianą w ust. 1 lit. e). 

3. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za skutki awarii lub nieprawidłowej pracy urządzeń 

powstałych z powodu niewykonania lub nienależytego wykonania przeglądu serwisowego. 

4. Naliczoną przez Zamawiającego karę umowną Wykonawca zobowiązuje się zapłacić w 

terminie 14 dni od otrzymania pisemnego wezwania. 

5. Należność z tytułu kar umownych może zostać potrącona przez Zamawiającego  z 

wynagrodzenia przysługującego Wykonawcy. 

6. Stronom przysługuje prawo dochodzenia odszkodowania w pełnej wysokości na zasadach 

określonych przepisami Kodeksu cywilnego. 

§ 7. 

1. Umowa zostaje zawarta na okres od dnia podpisania umowy r. do 31.01.2027 r. 

2. Dopuszcza się wypowiedzenie umowy przez każdą ze stron z zachowaniem  

1–miesięcznego okresu wypowiedzenia. Bieg okresu wypowiedzenia rozpoczyna się od 

pierwszego dnia miesiąca następującego po dniu otrzymania oświadczenia o rozwiązaniu umowy 

za wypowiedzeniem.  

3. W przypadku wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie 

leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, 

odstąpienie od umowy może nastąpić ze skutkiem natychmiastowym. 

4. Umowa może być rozwiązana za porozumieniem Stron. 

§ 8. 

Wykonawca oświadcza, że nie podlega wykluczeniu z postępowania na podstawie art. 7 ust. 9 w zw. z 

ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania 

wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego (Dz. U. 2023, 

poz. 1497).   

§ 9. 

Zamawiający zastrzega sobie możliwość dokonywania zmian charakterystyki  serwisowanych 

kotłowni poprzez wymianę jej istotnych elementów takich jak m.in. kocioł, palnik, automatyka. 



§ 10. 

Wszelkie zmiany postanowień umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.  

§ 11. 

W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową zastosowanie mają przepisy Kodeksu Cywilnego. 

§ 12. 

1. Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 Rozporządzenia nr 2016/679 Parlamentu Europejskiego Rady (UE) 

2016/679   z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony danych osobowych i w sprawie swobodnego 

przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie 

danych)  (Dz.U. UE.L. z 2016 r. nr 119, str. 1 ) RODO:  

 1).  Administratorem danych osobowych jest Zakład Karny w Gorzowie Wielkopolskim, ul. 

Podmiejska  17, 66-400 Gorzów Wielkopolski, 

2). W sprawie ochrony danych osobowych można skontaktować się z Inspektorem Ochrony 

Danych Osobowych powołanym w Zakładzie Karnym w Gorzowie Wielkopolskim pod adresem e-mail: 

zk_gorzow_wielkopolski@sw.gov.pl Lub pod adresem siedziby: Zakład Karny w Gorzowie 

Wielkopolskim, ul. Podmiejska 17, 66-400 Gorzów Wielkopolski, 

 3).  Dane osobowe będą przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) RODO - przetwarzanie 

danych jest niezbędne do zawarcia umowy lub podjęcia działań przed zawarciem umowy, a także na 

podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO - uzasadnione interesy Administratora, w szczególności 

dochodzenie roszczeń, zaś w przypadku postępowań publicznych także na podstawie art. 6 ust. 1 lit. 

c) RODO - przetwarzanie jest niezbędne do wypełnienia obowiązków prawnych ciążących na 

Administratorze - na podstawie ustawy Prawo zamówień publicznych, 

 4). Okres przetwarzania danych osobowych związany jest z wyżej wymienionymi celami ich 

przetwarzania, wobec czego dane osobowe będą przetwarzane przez czas, w którym przepisy prawa 

nakazują Administratorowi przechowywanie danych lub przez okres przedawnienia ewentualnych 

roszczeń, do dochodzenia których konieczne jest dysponowanie danymi, 

 5). W przypadkach i na zasadach określonych w obowiązujących przepisach o ochronie 

danych osobowych przysługuje Państwu prawo dostępu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii, 

do sprostowania (poprawiania) danych, do usunięcia, ograniczenia ich przetwarzania lub wniesienia 

sprzeciwu wobec ich przetwarzania, do przenoszenia danych oraz wniesienia skargi do właściwego 

organu nadzorczego, 

 6). Dane osobowe będą przekazywane uprawnionym instytucjom określonym przez przepisy 

prawa oraz podmiotom przetwarzającym, które świadczą usługi na rzecz Administratora danych i 

którym te dane są powierzane, 

 7). Podanie danych jest dobrowolne, jednakże ich brak uniemożliwi Państwu udział w 

postępowaniu, 



 8). Zamawiający informuje, że w ramach przetwarzania danych, o których mowa w niniejszym 

paragrafie, nie będą podejmowane decyzje w sposób zautomatyzowany i Państwa dane nie będą 

profilowane. 

§ 13. 

Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach po jednym dla każdej ze stron.  

 

 

ZAMAWIAJĄCY                         WYKONAWCA 

 

……………………………                                              ……………………………… 

 

 

…………………………                …………………………  

                          Główny Księgowy                                      Radca Prawny  

 

Załączniki: 
- Załącznik Nr 1 do Umowy serwisowej - zakres prac serwisowych   


